KARTA
GWARANCYJNA



SZANOWNI PANSTWO

Dziekujemy za wybranie naszego produktu.

Artel od 40 lat produkuje i sprzedaje urzgdzenia
grzewcze na pellet takie jak piece, kotty, piece
hermetyczne, piece z ptaszczem wodnym, wktady
kominkowe oraz pompy ciepta, klimatyzatory i
oczyszczacze powietrza. To co wyroznia firme na tle
konkurencji to przede wszystkim wysoka jakosc
wykonania oraz wdrazanie nowoczesnych technologii
pozwalajgcych na oszczednosc energii wiekszg nawet o
60% w porownaniu do tradycyjnych rozwigzan.

Nasza firma dokfada wszelkich staran, by urzgdzenia
Artel stuzyty bezawaryjnie przez dtugie lata.



KARTA GWARANCYJNA

DANE PRODUKTU

MODEL URZADZENIA

NUMER FABRYCZNY

SPRZEDAWCA / GWARANT

DANE URUCHAMIAJACEGO

(pieczec i podpis)

(pieczed i podpis)

data sprzedazy

data uruchomienia

/1

/1

NAZWA | ADRES:

NABYWCA

Niniejszym oSwiadczam, ze zapoznate(a)m sie
i akceptuje warunki ponizszej gwarancji oraz
zostate(a)m przeszkolony(a) z prawidtowe;j
eksploatacji urzgdzenia i otrzymate(a)m
instrukcje obstugi.

(czytelny podpis)

UWAGA

Do wykonywania wpiséw w KARCIE GWARANCYJNEJ, KARCIE NAPRAW i KSIAZCE GWARANCYJNEJ upowazniony jest wytacznie

pracownik Sprzedawcy.




WARUNKI GWARANCIJI

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.2.

3.1
3.2.

3.3.

3.4.

3.5

4.2.

4.3.

PRZEDMIOT GWARANCIJI

. Sprzedawca udziela gwarancji jakosci na piecyk na pellet/piecyk z

ptaszczem wodnym/kociot marki ARTEL (dalej jako Urzadzenie) na
warunkach okreslonych w niniejszym oswiadczeniu gwarancyjnym
(dalej jako Gwarancja). Sprzedawca zwany jest rowniez jako
Gwarant.

Gwarancja objete sg wytacznie kompletne, nowe Urzadzenia,
zakupione od Sprzedawcy.

Uprawnionym z Gwarancji jest uzytkownik
dysponujacy kartg gwarancyjng i dowodem zakupu.
Terytorialny zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje terytorium
Rzeczpospolitej Polski.

W okresie gwarancji Sprzedawca obowigzany jest do usuniecia
wady fizycznej Urzadzenia na warunkach okreslonych w
Gwarancji.

Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujacego wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej, z zastrzezeniami o ktorych mowa w ust. 7 Gwarancji.

Urzadzenia

OKRES GWARANCIJI

. Gwarant udziela gwarancji na Urzadzenie na okres 24 miesiecy od

dnia sprzedazy, z zastrzezeniami o ktorych mowa w ust. 7
Gwarancji.

Jezeli w wykonaniu obowigzkéw z Gwarancji zostanie
Uprawnionemu z Gwarancji zamiast rzeczy wadliwej, wydana rzecz
wolna od wad albo zostanie dokonana istotna naprawa rzeczy
objetej Gwarancjg, to termin Gwarancji biegnie na nowo
wzgledem tej nowej lub naprawionej czesci Urzadzenia. Jezeli
naprawa Urzadzenia lub wymiana jego czesci nie byta istotna, to
termin Gwarancji na Urzadzenie lub jego naprawiane czesci nie
ulega wydtuzeniu.

WARUNKI GWARANCIJI

Gwarancja obejmuje wyfacznie Urzadzenie.

Gwarancja nie obejmuje w szczegdlnosci: instalacji kominowej,

zasilania lub ustug wykonywanych w ramach instalacji Urzadzenia

/przytaczania Urzadzenia.

Gwarancja objete sg usterki Urzadzenia spowodowane

przyczynami tkwigcymi tylko w Urzadzeniu, np. wadliwymi

czesciami lub defektami produkcyjnymi Urzadzenia lub jego czesci.

W wykonaniu obowigzkdw z Gwarancji, wadliwe elementy

Urzadzenia zostang naprawione lub  wymienione bez

wynagrodzenia na rzecz Sprzedawcy i na jego koszt.

Gwarancja obowigzuje pod nastepujacymi warunkami tacznie:

a) Wykonanie Pierwszego Uruchomienia Urzadzenia na
zasadach okre$lonym w ust. 4 Gwarancji;

b) Dokonywanie Gwarancyjnych Przeglagdéw Technicznych na
zasadach okreslonych w ust. 5 Gwarancji;

c) Przestrzeganie przez Uprawnionego z Gwarancji
eksploatacji Urzadzenia zawartych w Instrukcji Obstugi.

zasad

PIERWSZE URUCHOMIENIE URZADZENIA

. Gwarancja obowiazuje, jezeli Uprawniony z Gwarancji, po zakupie

Urzadzenia, zleci Gwarantowi jego pierwsze uruchomienie (zwane
jako Pierwsze Uruchomienie), z zastrzezeniem, o ktérym mowa w
ust. 4.9.

Pierwszego Uruchomienia Gwarant dokona na zlecenie
Uprawnionego z Gwarancji w terminie do 14 dni roboczych od dnia
zgtoszenia Urzadzenia przez Uprawnionego z Gwarancji.

Podczas Pierwszego Uruchomienia Gwarant sprawdzi, czy montaz
zostat wykonany zgodnie z wymaganiami zawartymi w instrukcji
obstugi,

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

dokona regulacji Urzagdzenia oraz przeszkoli uzytkownika w zakresie
poprawnej eksploatacji.

Koszt Pierwszego Uruchomienia z dojazdem serwisanta obcigza
Uprawnionego z Gwarancji wg cennika Sprzedawcy obowigzujacego
w dniu zgtoszenia potrzeby wykonania Pierwszego Uruchomienia.
Po Pierwszym Uruchomieniu Gwarant umiesci w Karcie
Gwarancyjnej adnotacje o dacie Pierwszego Uruchomienia.
Uprawniony z Gwarancji zobowigzany jest okaza¢ Gwarant owi Karte
Gwarancyjng w celu umieszczenia odpowiedniej adnotacji, pod
warunkiem utraty uprawnien z Gwarancji.

W ramach Pierwszego Uruchomienia, Gwarant nie jest zobowigzany
do montazu Urzadzenia, montazu lub wykonania instalacji
kominowej lub instalacji zasilania elektrycznego.

Jezeli Gwarant stawi sie do Uprawnionego z Gwarancji w celu
Pierwszego Uruchomienia, a Urzadzenie nie bedzie zamontowane
lub bedzie zamontowane nieprawidtowo (bez zachowania zalecen
zawartych w Instrukcji Obstugi) lub tez jezeli Uprawniony z Gwarancji
odstapi od Pierwszego Uruchomienia po dniu zlecenia Pierwszego
Uruchomienia, to Gwarant zwolniony bedzie z wykonania
Pierwszego Uruchomienia i jednoczesnie Uprawniony z Gwarancji
zobowigzany bedzie do pokrycia kosztow kolejnego stawienia sie
Gwaranta w celu Pierwszego Uruchomienia lub tez kosztéw
zwigzanych z odwotanym Pierwszym Uruchomieniem, wg. cennika
Sprzedawcy, pod rygorem utraty uprawnien z Gwarancji.
Uprawniony z Gwarancji moze odstgpi¢ na wtasne ryzyko od
Pierwszego Uruchomienia.  Odstgpienie  od Pierwszego
Uruchomienia nie powoduje utraty uprawnien z Gwarancji, pod
warunkiem, ze Pierwsze Uruchomienie zostanie wykonane
prawidtowo tj. zgodnie z procedurg postepowania dla Pierwszego
Uruchomienia (zamieszczong w Protokole Pierwszego
Uruchomienia). Za odstgpienie od Pierwszego Uruchomienia uznaje
sie brak zlecenia Pierwszego Uruchomienia w terminie 14 dni od dnia
zakupu Urzadzenia. Mozliwos¢ odstgpienia od Pierwszego
Uruchomienia nie dotyczy piecykdw z ptaszczem wodnym i kottow.
Jezeli Uprawniony z Gwarancji niewtasciwie dokona Pierwszego
Uruchomienia, Gwarancja nie obowigzuje. Ocena poprawnego
wykonania Pierwszego Uruchomienia przez Uprawnionego z
Gwarancji nalezy do Gwaranta.

GWARANCYJNE PRZEGLADY TECHNICZNE;

. Gwarancja obowiazuje, jezeli Uprawniony z Gwarancji bedzie

dokonywat po kazdym wyswietleniu sie na wyswietlaczu Urzgdzenia
komunikatu SERV (okoto 1200 godzin pracy Urzadzenia), lecz nie
rzadziej niz co 12 miesiecy (zaleznie od tego co nastgpi najpierw)
okresowych przegladéw technicznych Urzadzenia (Przeglad
Techniczny) na zasadach okreslonych w Gwaranciji.

Uprawniony z Gwarancji w terminie 7 dni od dnia wyswietlenia sie
na wyswietlaczu Urzadzenia komunikatu SERV o koniecznosci
dokonania Przeglagdu Technicznego lub na 7 dni przed uptywem 12
miesiecy od daty zakupu, zobowigzany jest zgtosi¢ do Gwaranta
konieczno$¢ wykonania Przegladu Technicznego.

Odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie termindw Przegladdw
Technicznych spoczywa na Uprawnionym z Gwarancji. Uprawniony

z Gwarancji jest zobowigzany do samodzielnej weryfikacji
wskazanych powyzej komunikatow i terminow.
W przypadku uchybienia ktéremukolwiek z ww. termindw,

Uprawniony z Gwarancji traci uprawnienia z Gwarangji.
Kazdorazowo po wykonaniu Przegladu Technicznego, Gwarant
umiesci w Ksigzce Gwarancyjnej adnotacje o dacie Przegladu
Technicznego. Uprawniony z Gwarancji zobowigzany jest okazac
Gwarantowi Karte Gwarancyjng w celu umieszczenia odpowiedniej
adnotacji, pod rygorem utraty uprawnien z Gwarangji.

Koszt Przeglagdu Technicznego z dojazdem serwisanta obcigza
Uprawnionego z Gwarancji wg cennika Sprzedawcy obowigzujgcego
w dniu zgtoszenia potrzeby wykonania Przeglagdu Technicznego.
Uprawniony z Gwarancji zobowigzany jest zapewni¢ odpowiedni
dostep do Urzadzenia.



6. SPOSOB WYKONANIA UPRAWNIEN Z GWARANCII;

6.1. Wszelkie wady Urzadzenia Uprawniony z Gwarancji powinien
zgtaszaé pisemnie do Gwaranta.

6.2. W zgtoszeniu Uprawniony z Gwarancji powinien podacé:

a) dane zgtaszajacego (telefon, osoba odpowiedzialna);

b) model Urzadzenia wraz z numerem seryjnym;

c) date sprzedazy Urzadzenia;

d) opis usterki Urzadzenia;

e) date Pierwszego Uruchomienia i wykonanych Przeglagddw
Technicznych (jezeli byty wykonywane);

f)  adres miejsca zamontowania Urzadzenia.

6.3. Przed przystagpieniem do usuniecia wady Uprawniony z Gwarancji
zobowigzany jest ponadto okazaé Gwarantowi:

a) czytelnie i poprawnie wypetniong (bez skreslen lub poprawek)
Karte Gwarancyjna:

b) dowdd zakupu Urzadzenia (faktura lub rachunek) z datg
sprzedazy zgodng z Datg Sprzedazy zamieszczong w Karcie
Gwarancyjnej.

c) petna dokumentacje w formie zdjeciowej tj. zdjecia instalacji
odprowadzania spalin, wentylacji pomieszczenia, doptywu
Swiezego powietrza, stanu technicznego Urzadzenia oraz
pelletu, ktéorym zasilany jest piecyk (z widoczng nazwa
producenta i klasg pelletu) — w przypadku odstgpienia od
Pierwszego Uruchomienia na zasadach okre$lonych w ust. 4.8
Gwarancji;

6.4. Gwarant moze odmodwic¢ usuniecia wady Urzadzenia w ramach
Gwarancji w przypadku nieokazania oryginatéw ww. dokumentow
lub stwierdzenia niezgodnosci danych zamieszczonych w tych
dokumentach z danymi znajdujacymi sie na Urzadzeniu.

6.5. Gwarant ma prawo odmoéwic¢ wykonania uprawnien z Gwarancji w
przypadku naruszenia przez Uprawnionego z Gwarancji warunkéw
Gwarancji lub stwierdzenia niewtasciwego uzywania Urzadzenia
lub w przypadku stwierdzenia btedéw w instalacji Urzadzenia w
ramach  Pierwszego  Uruchomienia  wykonanego  przez
Uzytkownika w trybie ust. 4.8 Gwarancji. Ocena sposobu
uzytkowania lub sposobu samodzielnego montazu moze by¢
dokonana na podstawie dokumentacji zdjeciowej dostarczonej
przez Uprawnionego z Gwarancji.

6.6. Decyzja Gwaranta w przedmiocie
reklamacyjnego jest decyzjg ostateczna.

6.7. Zgtoszona wada zostanie usunieta niezwlocznie od dnia
doreczenia kompletnego zgtoszenia wystapienia wady.

6.8. W przypadku koniecznos$ci sprowadzenia czesci zamiennych (np. z
zagranicy), okres usuniecia wady moze ulec przedtuzeniu o czas
niezbedny na sprowadzenie czesci zamiennych.

6.9. W przypadku, gdy z przyczyn niezaleznych od Gwaranta, dostep do
Urzadzenia bedzie niemozliwy lub znacznie utrudniony i stan taki
trwat bedzie co najmniej 8 tygodni od powiadomienia
Uprawnionego z Gwarancji o gotowosci do usuniecia wady,
Gwarant ma prawo odmoéwi¢ wykonania obowigzkéw z Gwarancji.
W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia gwarancyjnego
Uprawniony z Gwarancji zobowigzany jest do poniesienia kosztéw
zwigzanych z wykonywanymi czynnosciami i dojazdem, wg cennika
Sprzedawcy obowigzujacego w dniu takiego zgtoszenia.

zasadnosci  zgtoszenia

6.10. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za terminowos¢ ustug
gwarancyjnych, jezeli ich wykonywanie zostanie zaktdcone
nieprzewidzianymi okolicznosciami, w tym majgcymi charakter sity
wyzszej.

Zgtoszenia gwarancyjne sg rozpatrywane wedtug warunkow
gwarancji obowigzujgcych w dacie sprzedazy Urzadzenia.

Wszelkie produkty, elementy lub czesci, ktdére zostang
zamontowane w Urzadzeniu w trakcie usuwania wady, stajg sie
wtasnoscig Uprawnionego z Gwarancji.

Wszelkie produkty, elementy lub czesci, ktére zostang
wymontowane z Urzgdzenia w trakcie usuwania wady, przechodza
na wiasnos¢ Sprzedawcy.

6.11.

6.12.

6.13.

7. WYLACZENIA i OGRANICZENIA;

7.1. Okres Gwarancji na poszczegdlne czesci sktadowe Urzadzenia jak:
zarnik (zapalarka) i czujniki pomiarowe jest krétszy i wynosi 1 rok od
daty sprzedazy Urzadzenia.

7.2. Gwarancji nie podlegajg elementy narazone na bezposrednie
dziatanie wysokich temperatur, tj. blachy komory spalania,
deflektor, koszyk (palenisko), uszczelki i drzwi wraz z szyba.

7.3. Gwarancja nie obejmuje wymiany Urzadzenia na nowe.

7.4. Uprawnienia z tytutu rekojmi za wady rzeczy sprzedanej wytgcza sie
wzgledem Uprawnionego z Gwaranc;ji niebedacego konsumentem w
rozumieniu art. 22! Kodeksu Cywilnego.

7.5. Gwarancja jest wyfaczona, jezeli wada Urzadzenia wynikta wskutek:
a) niedokonania Pierwszego uruchomienia lub niewtasciwego

wykonania Pierwszego Uruchomienia przez Uprawnionego z
Gwarancji;

b) niedokonywania Przegladéw Technicznych Urzadzenia na
zasadach okreslonych w Gwarancji;

c) niewtasciwego uzytkowania Urzadzenia, w szczegdlnosci w
sposdb sprzeczny z Instrukcjg Obstugi lub wskutek stosowania
niewtasciwych materiatow eksploatacyjnych (np. ztej jakosci
pelletu);

d) nieprawidtowego montazu Urzadzenia (np. niezgodnego z
Instrukcjg Obstugi), w szczegdlnosci Gwarancjg nie jest objeta
korozja powstata na skutek montazu Urzadzenia w miejscu
narazonym na oddziatywanie szczegdlnie niekorzystnych
warunkéw atmosferycznych;

e) uzywania Urzadzenia w
bezpieczenstwa;

f)  napraw, przerébek lub zmian w Urzgdzeniu dokonywanych bez
udziatu Gwaranta;

g) niewfasciwego wykonania lub dziatania lub awarii instalacji
kominowej lub instalacji elektrycznej;

h) uszkodzenia mechanicznego Urzadzenia powstatego z przyczyn
lezgcych po stronie Uprawnionego z Gwarancji (np. w trakcie
transportu wtasnego);

i) uszkodzenia termicznego spowodowanego z przyczyn lezacych
po stronie Uprawnionego z Gwarancji;

j)  niezaleznych czynnikéw zewnetrznych, w szczegdlnosci pozaru,
powodzi, uderzenia pioruna, klesk zywiotowych, zdarzen
niemajacych zwigzku z pracg Urzadzenia;

k) niewtasciwego doboru Urzadzenia do parametréw lokalu,
budynku, budowli lub tez instalacji, do ktdérej podtaczone
zostato Urzadzenie;

7.6. Gwarant nie odpowiada wobec Uprawnionego z Gwarancji na
utrate, uszkodzenie lub zniszczenie Urzadzenia wynikte z innych
przyczyn niz wada tkwigca w Urzadzeniu, jak réwniez za jakiekolwiek
szkody spowodowane wadami Urzadzenia, w szczegdlnosci nie
odpowiada za utracone korzysci.

sposéb sprzeczny z zasadami



KSIAZKA GWARANCYJNA

POTWIERDZENIE
PIERWSZEGO URUCHOMIENIA

(pieczec i podpis)

uwagi, zalecenia

PRZEGLADY TECHNICZNE

data przegladu
/1]

(piecze¢ i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
[/

(pieczed i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
/1

(pieczed i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
[/

(pieczec i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
/I /___

(pieczec i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
/1

(pieczed i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
/1]

(pieczed i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
/]

(pieczed i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia




KSIAZKA GWARANCYJNA

PRZEGLADY TECHNICZNE

data przegladu
[/

(pieczec i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
[/

(pieczed i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
/1

(pieczed i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
/1

(pieczed i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
[/

(pieczed i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
/I /____

(pieczed i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
/1

(pieczed i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
/__1

(pieczed i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia

data przegladu
/]

(pieczed i podpis Gwaranta)

uwagi, zalecenia




KARTA NAPRAW

NAPRAWY

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

S Sy

S S

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

S Sy

Y Sy

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

S Sy

Y Sy




KARTA NAPRAW

NAPRAWY

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

Y S Y Sy
DATA ZGLOSZENIA | OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI | DATA NAPRAWY PIECZEC | PODPIS GWARANTA
i i

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

S S

S S

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

S Sy

Y Sy

DATA ZGtOSZENIA

OPIS CZYNNOSCI | WYMIENIONYCH CZESCI

DATA NAPRAWY

PIECZEC | PODPIS GWARANTA

S Sy

Y Sy




PROCEDURA POSTEPOWANIA DLA PIERWSZEGO URUCHOMIENIA

WERYFIKACJA MIEJSCA INSTALACII:

CO STWIERDZONO W MIEJSCU
INSTALACII:

Przestrzegaj norm europejskich i krajowych

Przestrzegaj bezpiecznych odlegtosci od sgsiadujacych obiektéw

Wizualna weryfikacja systemu przytgcza kominowego

Przestrzegaj wskazowek dotyczacych instalacji podanych w instrukgji

Zalecenia dotyczace postepowania w przypadku Zle wykonanej instalacji (co nalezy
poprawic)

PIERWSZE URUCHOMIENIE:

CO USTAWIONO /O CZYM
POINFORMOWANO KLIENTA:

Weryfikacja prawidtowego funkcjonowania wszystkich elementdéw piecyka na pellet

Test wydajnosci podajnika slimakowego pelletu

Pierwszy zapton oraz testowanie dziatania urzadzenia przez autoryzowany serwis

Regulacja urzadzenia (podajnika pelletu, wentylatora spalin, wentylatora nawiewu
powietrza)

Ustawianie jakosci ptomienia

Ustawianie temperatury zadanej

Weryfikacja prawidtowego funkcjonowania elementéw bezpieczenstwa

Programowanie godzin pracy i temperatur roboczych

Wskazowki dotyczgce programowania w celu zmniejszenia zuzycia pelletu i energii

Szkolenie z obstugi: Uruchomienie urzadzenia

Szkolenie dotyczace uzytkowania: prawidtowe codzienne uzytkowanie urzadzenia

Szkolenie dotyczace uzytkowania: oméwienie ustawien, ktére sg zalecane w
zaleznosci od typu urzadzenia

Ustawianie urzgdzenia w trybie automatycznym, recznym lub ECO Stop/Start

Omodwienie zasad uzytkowania (prawidtowej eksploatacji): codziennych,
tygodniowych, pétrocznych i rocznych czynnosci, ktére nalezy przeprowadzic

Przypomnienie o wymogach prawnych: obowigzek czyszczenia przewoddw
kominowych 4 razy w roku dla budynkéw opalanych paliwem statym oraz roczny
obowigzkowy przeglad kominiarski dla przewodow spalinowych i wentylacyjnych

OPIS SPOSOBU ZGLOSZENIA PRZEZ KLIENTA POTRZEBY PIERWSZEGO URUCHOMIENIA LUB WYKONANIA PRZEGLADU

TECHNICZNEGO:

Zgtoszenia nalezy kierowac zawsze do sprzedawcy urzadzenia

Telefonicznie lub przez e-mail sprzedawcy

Przy zgtoszeniu konieczne jest podanie przez klienta: daty i numeru faktury zakupu,
modelu i numeru fabrycznego urzadzenia

Dane kontaktowe (miejsce montazu urzadzenia): petny adres, telefon, e-mail,

Sposob zaptaty: Przelew przedptata wedtug aktualnego cennika sprzedawcy

INNE:




PROTOKOLt PIERWSZEGO URUCHOMIENIA

NABYWCA

(nazwa i adres)

DANE FIRMY WYKONUJACEJ PIERWSZE
URUCHOMIENIE

(pieczed)

DANE PRODUKTU

MODEL URZADZENIA

NUMER FABRYCZNY

FORMACIE O INSTALACII

ZGODNIE Z INSTRUKCJA OBStUGI

WENTYLACJA

DOPLYW SWIEZEGO POWIETRZA

ODPROWADZENIE SPALIN

KLASA PELLETU

INFORMACIJE

O INSTALACJI | PARAMETRY PRACY*

ZGODNIE Z INSTRUKCJA OBStUGI/WARTOSC

ZABEZPIECZENIE POWROTU:

OCHRONA POMPY CYRKULACYJNEJ:

POJEMNOSC WODNA INSTALACII:

UKLAD O ZAMKNIETYM NACZYNIU (T/N):

ZBIORNIK CWU/BUFOR (T/N)::

TERMOSTAT ZEWNETRZNY (T/N)::

ZAWOR TROJDROZNY (T/N)::

CISNIENIE INSTALACII:

TEMP. ZALACZENIA POMPY (°C):

TEMPERATURA ZADANA (°C):

MAX. MOC ZADANA (Po):

HISTEREZA ZBIORNIKA CWU/BUFOR (°C):

TEMP. SPALIN MOC NOMINALNA

OSWIADCZAM, ZE ZOSTALEM PRZESZKOLONY | ZAPOZNALEM SIE Z INSTRUKCJA OBStUGI. STRONY JEDNOZNACZNIE
STWIERDZAJA, ZE MONTAZ URZADZENIA ZOSTAt WYKONANY PRAWIDtOWO, A URZADZENIE PRACUJE BEZ

ZASTRZEZEN.

DANE URUCHAMIAJACEGO

PODPIS

NABYWCA

PODPIS

MIEJSCOWOSC

DATA___ /___/

*Nalezy wypetni¢ w przypadku urzadzenia z ptaszczem wodnym lub kotta.




DOSWIADCZENIE - NAJWYZSZA JAKOSC - ZAUFANIE
WWW.ARTELGROUP.COM



